ZDROJOWA

HOTELS™

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU ZDROJOWAHOTELS.PL

Niniejszy dokument opisuje zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw gromadzonych w ramach Serwisu, a w tym postepowanie
dotyczace postugiwania sie z plikami cookies. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w Zdrojowa Hotels Sp. z 0.0. mozna
kontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych, ktéry dostepny jest pod adresem e-mail: iod@zdrojowainvest.pl lub na adres

Zdrojowa Hotels Sp. z 0.0., z dopiskiem na kopercie ,10D”.

1. Co jest czym, czyli wyjasnienie znaczenia niektérych stéw, ktérymi postugujemy sie w Polityce Prywatnosci.

1.1. ,Zdrojowa Hotels” (albo ,My”) — czyli my, wiasciciele serwisu dostepnego pod adresem zdrojowahotels.pl, a konkretnie Zdrojowa
Hotels Sp. z 0.0. z siedzibg w Kotobrzegu, ul. Antoniego Sutkowskiego 9, 78-100 Kotobrzeg, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Koszalinie, IX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000296672, posiadajaca
kapitat zaktadowy 22 500 000 zt, REGON: 320441334, NIP: 6711756876

1.2. ,Uzytkownik” (albo ,Ty”, albo kazda inna forma osobowa, w ktérej zwracamy sie do Ciebie) — internauta, ktéry odwiedza strone
zdrojowahotels.pl (i podstrony), czyli Serwis, bgdz Fanpage Zdrojowa Hotels w portalach spotecznosciowych.

1.3. ,Polityka Prywatnosci" - niniejszy dokument.

1.4. ,Serwis" - serwis internetowy dostepny pod adresem zdrojowahotels.pl.

1.5. ,Ustugi” — funkcjonalnosci Serwisu, ktére Ci udostepniamy np. mozliwos¢ rezerwacji pokoju w hotelu, utworzenie konta. Niektore
ustugisg dostepne tylko dla oséb, ktére posiadajg utworzone konto.

1.6. ,Cookies, Ciasteczka" - dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym
Uzytkownika, utatwiajgce korzystanie ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny identyfikator.

1.7. ,Dane osobowe” - oznaczajg informacje, ktére samodzielnie lub w powigzaniu z innymi informacjami, pozwalajg Cie zidentyfikowac, w
szczegolnosci poprzez odniesienie do takich danych jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator
sieciowy.

1.8. ,Fanpage Zdrojowa Hotels” — strony, konta, kanaty prowadzone przez Zdrojowa Hotels w portalach spotecznosciowych takich jak:
Facebook, Instagram, YouTube, Twitter.

1.9. ,RODO” - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

1.10. ,Hotel” — hotele, w ktérych mozna dokonad rezerwacji pobytu za posrednictwem Serwisu, ktérych operatorami sg rézne spotki z
Grupy Zdrojowa Hotels.

1.11. ,Grupa Zdrojowa Hotels” — operatorzy poszczegdlnych hoteli, w ktdrych mozna dokonac rezerwacji poprzez Serwis tj.

Marine Hotel*****
Ultra Marine
Diune Hote[*****

Diune Resort
Zdrojowa Hotels Sp. z 0.0. z siedzibg w Kotobrzegu, ul. Antoniego Sutkowskiego 9,

Radisson Resort Kotobrzeg

Royal Tulip Sand Kotobrzeg
Sgdowego pod numerem 0000296672, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Jantar Hotel*** & Spa

Koszalinie, IX Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego Boulevard Ustronie Morskie

78-100 Kotobrzeg, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru

Boulevard Residence

Cristal Resort Szklarska Poreba
Baltic Park Molo Apartments




Baltic Park Fort
Hilton Swinoujécie Resort & Spa
Radisson Blu Resort, Swinoujicie
Baltic Park Molo Aquapark
Radisson Hotel Szklarska Poreba

2. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

2.1. Administratorem danych osobowych jest Zdrojowa Hotels Sp. z 0.0. z siedzibg w Kotobrzegu, ul. Antoniego Sutkowskiego 9, 78-100
Kotobrzeg, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Koszalinie, IX Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000296672, posiadajgca kapitat zaktadowy 22 500 000 zt, REGON: 320441334, NIP: 6711756876.Kontakt e-
mail:

sekretariat@zdrojowahotels.pl

2.2. Tak jak wspominalismy na wstepie, dla bezpieczenstwa Twoich danych osobowych wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z
ktérym najszybciej skontaktujesz sie pod adresem — e-mail: iod@zdrojowainvest.pl. Mozesz tez wystac list poczta tradycyjng na nasz
adres, pamietaj tylko o dopisku ,,|0D".

2.3. Zdrojowa Hotels stosuje srodki techniczne i organizacyjne majace na celu zabezpieczenie przekazywanych nam danych osobowych
zgodnie z wymogami wynikajacymi z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2.4. Kazda osoba, ktérg zatrudniamy lub z ktérg wspotpracujemy, zanim zostanie dopuszczona do przetwarzania danych osobowych,
zobowigzywana jest do zachowania danych osobowych w tajemnicy. Tajemnica ta obejmuje réwniez wszelkie informacje dotyczace

sposobow zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

3. Do jakich celéw wykorzystujemy Twoje dane osobowe?
3.1. Cel przetwarzania danych osobowych przez Zdrojowa Hotels jest determinowany przez ustugi, ktére Swiadczymy na rzecz Uzytkownika.

Ponizej zostaty wskazane cele przetwarzania wraz ze wskazaniem sytuacji, gdy nastepuje przetwarzanie danych. Jednoczesnie

wskazywana jest tam podstawa prawna oraz okres retencji danych osobowych (czas przetwarzania danych).

Dziatania majgce na celu zawarcie Dane, o ktérych tu mowa Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — Przez czas niezbedny do
umowy podejmowane na zgdanie pozyskujemy np. gdy osoba dziatania majace na celu zawarcie udzielenia stosownych informacji,
Uzytkownika zainteresowana wysyta umowy ha zyczenie o ktdre prosi Uzytkownik
zapytanie dotyczace mozliwosci zainteresowanego
pobytu w danym hotelu, ale
jeszcze nie

dokonata rezerwacji
(nie zawarta umowy)

Zawarcie, nalezyte wykonanie W momencie dokonania Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - Przez czas trwania umowy, a po
lub inne czynnosci niezbedne rezerwacji pobytu zawierasz z zawarcie i realizacja umowy jej zakoriczeniu - przez czas
do realizacji zawartej umowy nami umowe dotyczaca niezbedny do spetnienia

wymogow zwigzanych z
przechowywaniem ksiag
finansowych oraz
zabezpieczenia roszczen (art.

wynajmu pokoju w hotelu. W
tym punkcie chodzi réwniez
o sytuacje, w ktorej
dokonates rezerwacji, ale
ostatecznie nie skorzystates z 118 KC)
pobytu




Obstuga reklamacji

W przypadku zgtoszenia
reklamacji bedziemy
przetwarzac¢ Twoje dane
osobowe, by mdc na nig
odpowiedzie¢

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes Zdrojowa
Hotels rozumiany jako mozliwos¢
ustosunkowania sie do kwestii
podniesionych w ramach
zgtoszonej reklamacji

Do roku, chyba ze reklamacja

przybierze postac roszczenia —
woéwczas do czasu wygasniecia
roszczen zgodnie z art. 118 KC

Budowanie bazy danych
Uzytkownikéw dla celéw
przesytania informacji
handlowych (ofert naszych

hoteli)
drogg elektroniczna (e-mail,
SMS,
MMS)

Jesli wyrazisz zgode na
otrzymywanie od nas ofert drogg
elektroniczna tj. na e-mail, SMS
i/lub MMS, Twoje dane zostang
zapisane w bazie danych, ktérej
celem istnienia bedzie
realizowanie przesytek ofert
dotyczacych naszych hoteli

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes Zdrojowa
Hotels rozumiany jako
marketing bezposredni ustug
hotelowych w zw. ze zgoda na
otrzymywanie informacji
handlowych droga
elektroniczng (art. 10 ust. 2
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng)

Do czasu odwotania zgody na
otrzymywanie informacji
handlowych droga
elektroniczng

/ zgtoszenia sprzeciwu

na marketing

bezposredni

Kontakt telefoniczny z
Uzytkownikiem w odpowiedzi
na zgtoszone przez niego
zapotrzebowanie w tym

Poprzez specjalng wtyczke
dostepna w ramach Serwisu
mozesz zostawi¢ nam swoj
numer telefonu, na ktéry

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO —
dziatania majace na celu zawarcie
umowy na zyczenie
zainteresowanego

Przez czas niezbedny
do obstuzenia Twojego zgtoszenia

zakresie oddzwonimy i odpowiemy na

wszelkie Twoje pytania
Automatyzacja Poprzez specjalne narzedzie Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — Cookies sg przechowywane
dziatan analizujemy ruch kazdego uzasadniony interes Zdrojowa przez 2 lata od aktywnosci
marketingowych oraz Uzytkownika w Serwisie (poprzez Hotels rozumiany jako uzytkownika na stronie. Jesli
profilowanie pliki cookies) i na tej podstawie marketing bezposredni ustug uzytkownik ma przypisang zgode

/ monitorowanie Uzytkownikéw

ustawiane sg reguty automatyzacji
dziatah marketingowych np.
wysytka komunikatu
marketingowego (o ile posiadamy
Twojg zgode), retargetowanie
reklam

hotelowych, w tym budowanie
profilu Uzytkownika w oparciu
0 system scoringowy

na marketing to tak jak
wspomniat Pan wyzej — do czasu
odwotania zgody.

Analizowanie sesji Uzytkownikow Chodzi o analize plikdw cookies, X 2 lata
K X K N . Rk Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
na potrzeby identyfikowania dzieki ktérym zapewnione jest T .
. . . . . ) . uzasadniony interes Zdrojowa

btedéw w dziataniu Serwisu poprawne dziatanie Serwisu L .
Hotels rozumiany jako mozliwo$¢
prowadzenia dziatan
analitycznych w zakresie
funkcjonowania Serwisu

Obstuga korespondencji Chodzi tu o dane osobowe, ktére Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — Do 2 lat

kierowanej na adresy e-mail

sg podawane w formularzach
kontaktowych albo bezposrednio
w mailu, z ktérego napisano
wiadomos¢ do nas

uzasadniony interes
administratora danych
polegajacy na mozliwosci
ewidencjonowania i zarzadzania
korespondencjg, w tym
udzielania odpowiedzi na
pytania przestane mailowo /
poprzez formularz




Prowadzenie sprawozdawczosci
finansowej

Chodzi o wykorzystywanie danych
osobowych do prowadzenie
dokumentacji ksiegowo-
finansowej takiej jak dowody
ksiegowe, faktury, rachunki

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z
ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994
r. o rachunkowosci, ustawa z
dnia 29 sierpnia 1997 .
Ordynacja podatkowa oraz
ustawg z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug

5 lat liczone od poczatku roku
nastepujacego po roku
obrotowym, ktérego dane zbiory
dotycza

Ochrona przed roszczeniami
oraz dochodzenie naleznosci

W przypadkach spornych moze
istnie¢ koniecznos¢
skorzystania z Srodkéw
dozwolonych przez prawo, co
wigze sie

z koniecznoscig zabezpieczenia
materiatu dowodowego;
analogicznie takie roszczenia
istniejg réwniez, gdy brak jest
naleznosci za zamdwione
produkty

Art. 6 ust. 1 lit. ¢) (w zw. z art. 118
kodeksu cywilnego) i f) RODO

Do czasu wygasniecia roszczen
zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami
prawa (art. 118 KC)

Obstuga zgtoszen w zakresie
uprawnien przewidzianych w art.
15 —22 RODO (realizowanie
zasady rozliczalnosci)

Chodzi o obstuge zadan np.
zadanie usuniecia danych, tak by
Stowarzyszenie mogto je obstuzy¢
oraz poddac archiwizacji w celu
ewentualnej obrony przed
roszczeniami wynikajacymi

z RODO

Art. 6 ust. 1 lit. ) (w zwigzku z
art. 5 ust. 2 RODO) i f) RODO

Do czasu wygasniecia roszczen
zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami
prawa (art. 118 KC)

4. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

4.1. Dane osobowe sg ujawniane spétkom z Grupy Zdrojowa Hotels w zakresie w jakim jest to niezbedne do realizacji celu przetwarzania

danych osobowych np. rezerwacji pobytu w hotelu obstugiwanym przez inng spotke niz Zdrojowa Hotels.

4.2. Dane osobowe s3 ponadto ujawniane podmiotom udzielajagcym nam wsparcia - na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi

umowami powierzenia. Wsréd takich podmiotéw znajduja sie firmy zapewniajace nam niektére ustugi w obszarze IT, marketingu

(Benhauer sp. z 0.0., ul. Grzegdrzecka 21, 31-532 Krakdéw), komunikac;ji (LiveCall Software sp. z 0.0., ul. Miedzynarodowa 55/3, 03-922

Warszawa), archiwizujace i niszczgce nosniki danych, wspierajgce nas w obszarze prawnym, firmy kurierskie.

4.3. Dane transakcyjne, w tym dane osobowe, podane przez Ciebie w trakcie dokonywania ptatnosci przetwarzane sg przez Elavon

Financial Services Designated Activity Company (Spo6tka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig o Wyznaczonym Przedmiocie Dziatalnosci)

Oddziat w Polsce z siedziba w Warszawie, ul. Putawska 17, 02-515 Warszawa.

4.4. W przypadkach wymaganych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, zastrzegamy sobie prawo udostepniania danych

urzedom i organom uprawnionym do przetwarzania danych np. organom scigania, sgdom.

5. Jakie prawa Ci przystuguja w kontekscie Twoich danych osobowych?

Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje:

5.1. Prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO).

5.2. Prawo sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia niekompletnych danych osobowych (art. 16 RODO).

5.3. Prawo zadania usuniecia danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO).

5.4. Prawo whniesienia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO).

5.5. Prawo do otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym formacie oraz ich przenoszenia, gdy

przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub zawartej umowy, a takze gdy przetwarzanie jest wykonywane w sposéb

zautomatyzowany,
(art. 20 RODO),




5.6. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego

interesu administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg, w tym wobec profilowania (Art. 21 RODO),

5.7. W przypadkach, w ktérych przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody, przystuguje prawo do cofniecia

udzielonych zgdd w kazdym momencie, lecz bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed ich cofnieciem. Zgode mozna

wycofa¢ poprzez kontakt mailowy: iod@zdrojowainvest.pl.

5.8. W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez danych osobowych narusza przepisy RODO, Uzytkownikowi przystuguje prawodo

whiesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z

ktérym mozna kontaktowac sie w nastepujacy sposéb:

elistownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

eprzez elektroniczng skrzynke podawcza dostepna na stronie https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt e

telefonicznie: (22) 531 03 00

5.9. Podanie danych jest dobrowolne, jednak w okreslonych sytuacjach ich podanie jest wymogiem ustawowym lub umownym, a w

konsekwencji ich niepodanie uniemozliwi odpowiednio realizacje przepisu prawa lub nawigzanie i prawidtowa realizacje umowy.

6. Serwisy spotecznosciowe

6.1. Zdrojowa Hotels (oraz pozostali operatorzy hoteli z Grupy Zdrojowa Hotels) prowadzi strony w mediach spotecznosciowych:

Radisson Hotel Szklarska
Poreba

https://www.facebook.com/RadissonSzklarskaPoreba/
https://www.instagram.com/radissonszklarskaporeba/

Boulevard
Ustronie Morskie & Residence

https://www.facebook.com/BoulevardUstronieMorskie/
https://www.instagram.com/boulevard_ustronie_morskie/

Marine Hotel***** & Ultra
Marine

https://www.facebook.com/MarineHotelUltraMarine/
https://www.instagram.com/marine_hotel_kolobrzeg/

Cristal Resort Szklarska Poreba

https://www.facebook.com/CristalResortSzklarskaPoreba/
https://www.instagram.com/cristal_resort_szklarskaporeba/

Radisson Blu Resort,
Swinoujscie

https://www.facebook.com/RadissonBluResortSwinoujscie/
https://www.instagram.com/radissonbluswinoujscie/

Hilton Swinoujécie Resort &
Spa

https://www.facebook.com/hiltonswinoujscie/
https://www.instagram.com/hilton.swinoujscie/

Radisson Resort Kotobrzeg

https://www.facebook.com/RadissonResortKolobrzeg/
https://www.instagram.com/radissonresortkolobrzeg/

Baltic Park Molo Apartments

https://www.facebook.com/BalticParkMolo/
https://www.instagram.com/baltic_park_molo/

Diune Hotel***** & Resort

https://www.facebook.com/DiuneHotel/
https://www.instagram.com/diune_hotel_kolobrzeg/

MarinGo (klub w hotelu
Marine)

https://www.facebook.com/MarinGoKolobrzeg/ https://www.instagram.com/maringokolobrzeg/




https://www.facebook.com/RoyalTulipSandKolobrzeg

Royal Tulip Sand
v P https://www.instagram.com/royal_tulip_sand_kolobrzeg/

https://www.facebook.com/BalticParkMoloAquapark/

Baltic Park Molo A k
aitic FaricViolo Aquapar https://www.instagram.com/baltic_park_molo_aquapark/

https://www.facebook.com/JantarSPA/

Jantar Hotel*** & S
antarriote pa https://www.instagram.com/jantar_hotel_spa_kolobrzeg/

Salt (klub w hotelu
Radisson Blu Resort, https://www.facebook.com/SaltClubSwinoujscie/
Swinoujscie)

https://www.facebook.com/BalticParkFort/

Baltic Park Fort
altic Faricro https://www.instagram.com/baltic_park_fort/

https://www.facebook.com/grupa.zdrojowa/

Zdroj Hotel
rojowa Hotels https://www.instagram.com/zdrojowa_hotels/

co moze wigzac sie z przetwarzaniem przez nas danych osobowych Uzytkownika, gdy Uzytkownik odwiedza wskazane profile, strony i
kanaty, bagdz wchodzi w interakcje z tymi profilami, stronami i kanatami (polubienia, subskrypcje, komentarze, przesytane wiadomosci).

Jezeli Uzytkownik odwiedza nasze profile spotecznosciowe na portalach typu Facebook oraz Instagram, gromadzone s3 dane dotyczace

aktywnosci Uzytkownika na tym profilu, w tym polubien, przesytanych nam wiadomosci, tresci komentarzy i postéw zamieszczanych na tym

profilu. W takim przypadku nalezy pamietac, ze jako uzytkownicy portalu spotecznosciowego i Uzytkownik i Zdrojowa Hotels sg zwigzani
takze polityka prywatnosci i regulaminami zaakceptowanymi w ramach tego portalu spotecznosciowego. Dane zwigzane z aktywnoscig
Uzytkownika w ramach prowadzonych przez nas profili na portalach spotecznosciowych beda przechowywane, dopdki Uzytkownik ich nie
usunie albo nie zostang usuniete przez nas albo wiasciciela danego portalu spotecznosciowego. Nalezy takze pamietac, ze jako uzytkownik
kazdego z portali spotecznosciowych, gdzie mamy swoj profil, Uzytkownik moze takze zarzgdza¢ swoim kontem i zamieszczanymi tresciami
zgodnie z regulacjami tego portalu spotecznosciowego.

7. Pliki cookies
7.1. Informujemy, ze w ramach Serwisu wykorzystujemy nastepujgce rodzaje plikéw cookies:
epliki niezbedne (np. do logowania sie na konto),
epliki sesyjne (np. tokeny zabezpieczajgce formularze),
epliki zewnetrzne (Google Analitycs, Google Tag Manager, Adwords etc.).
7.2. Wykorzystujemy réwniez cookies dla celéw marketingowych:
etargetowania Uzytkownikdw, czyli ich selekcji w celu okreslenia docelowej grupy odbiorczej, ktdra w najwiekszym stopniu jest
zainteresowana reklamg naszego hotelu i przekierowywania ich do Serwisu,
eretargetowania Uzytkownikéw, czyli emisja reklamy Zdrojowa Hotels tylko tym Uzytkownikom, ktérzy odwiedzili wczesniej strone
docelowg (Serwis)
etworzenia profili look alike, czyli poszukiwanie Uzytkownikdéw podobnych do naszej grupy Uzytkownikéw poprzez wykorzystanie
informacji i wiedzy o nich z zastosowaniem odpowiednich algorytmoéw, aby znalez¢ ich ,blizniakdw”, tj. poszukac¢ takich Uzytkownikow,
ktdrzy sg najbardziej do nich podobni pod wzgledem zainteresowan, zachowan, intencji, *analizowania / raportowania efektywnosci
kampanii reklamowych.
7.3. Informujemy, ze Serwis zbiera wytacznie informacje zawarte w plikach cookies, ktére mogg by¢ tgczone z danymi osobowymi np.

danymi podawanymi w trakcie rejestracji konta / dokonywania rezerwacji pobytu w hotelu.

7.4. Ponadto informujemy, ze pliki cookies wykorzystywane sa, poza celami wskazanymi powyzej, w nastepujgcych celach:

edostosowania zawartosci Serwisu do Twoich preferencji oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. W szczegdlnosci pliki te

pozwalajg rozpoznac¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,



eutrzymania sesji Uzytkownika (jesli jest zatogowany), co oznacza, ze Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie

dokonywac logowania,

etworzenia statystyk, ktére stanowig podstawe do analizy, w jaki sposdb Uzytkownicy korzystajg ze stron internetowych Serwisu,

ewyswietlania reklam Zdrojowa Hotels takze na innych stronach internetowych poza Serwisem,

ebudowanie profilu Uzytkownika w oparciu o jego decyzje i aktywnos¢,

7.5. Pamietaj, ze oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) moze domyslnie dopuszczaé
przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koricowym Uzytkownika. Uzytkownicy mogg w kazdym czasie dokona¢ zmiany ustawien
dotyczacych plikdw cookies np. w taki sposob, by blokowaé automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowe] badz informowac Uzytkownika o ich kazdorazowym zamieszczeniu w jego urzgdzeniu koricowym.

7.6. Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sa w ustawieniach przeglagdarki internetowe;j.
Ponizej podajemy linki do informacji na temat zarzadzania plikami cookies udostepnionymi przez nastepujacych producentéw
przegladarek internetowych: Firefox (Mozilla)

Internet Explorer

Chrome

Safari

Opera

7.7. Gdyby ktorys z powyzszych linkéw nie dziatat np. producent przegladarki przeniést informacje o cookies na inng podstrone, zawsze
mozesz skorzystac z wyszukiwarki, by znalez¢ stosowne informacje np. wpisujac ,,Safari czyszczenie cookies”.

7.8. Jednoczesnie informujemy, ze stosowanie przez Ciebie ograniczern w zamieszczaniu plikdw cookies moze wptynaé na

niektorefunkcjonalnosci dostepne w Serwisie.

. Narzedzia analityczne

8.1. Nasz Serwis korzysta z kilku rodzajow narzedzi analitycznych tj.: Google Analytics, SalesManago oraz Facebook Analytics, ktére stuza
do analizowania ustug internetowych. Narzedzia te wykorzystuje pliki cookies, ktére sg zapisywane na Twoim komputerze i
umozliwiaja analize korzystania przez Ciebie z Serwisu. Uzyskane przez plik cookie informacje dotyczace sposobu korzystania przez
Ciebie z Serwisu sg zwykle przekazywane na serwery Google / Facebook / SalesManago i tam zapisywane.

8.2. Mozesz zapobiec zapisywaniu plikow cookies przez odpowiednie ustawienia w oprogramowaniu przegladarki (patrz: linki, ktore
podalismy powyzej). Zwracamy jednak uwage, ze w takim przypadku nie bedziesz mogt w petni korzystac ze wszystkich funkcji Serwisu.

8.3. Dzieki uzyskanym statystykom mozemy poprawia¢ naszg oferte i uczyni¢ jg bardziej interesujacg dla Ciebie. Podstawe prawng dla
korzystania z narzedzi analitycznych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie uzasadnionym interesem jest marketing bezposredni.

8.4. Kazdy z podmiotdw, ktdry stworzyt narzedzie analityczne posiada swoja polityke prywatnosci:

eGoogle - https://policies.google.com/privacy?hl=pl

eFacebook - https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation

eSalesmanago - https://www.salesmanago.pl/info/rodo.htm



